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CERTIFICA QUE

La organizacion lcultur ha establecido un acuerdo de alojamiento web con el proveedor de
servicios Cloud City. Dentro de esta asociacién, se ha implementado una infraestructura
hibrida en la nube proporcionada por este contratista, caracterizada por la combinacién de
recursos fisicos y virtuales. Esta infraestructura incluye un datacenter fisico y redundancia
de datos mediante backups en espejo, junto con servidores de correo en la nube.

El entorno actual de la infraestructura de Icultur.gov.co se compone de varios elementos
clave. En primer lugar, el dominio de la institucidn, cointernet, esta configurado para
dirigirse al firewall proporcionado por CloudFlare. Esta eleccion se fundamenta en los
sélidos protocolos de seguridad implementados por CloudFlare, los cuales aseguran la
proteccién y la integridad de la red.

En cuanto a la gestiéon del correo electrénico, los registros correspondientes estdn
direccionados hacia un servidor basado en la nube, optimizando asi la eficiencia y la
disponibilidad del servicio. Por otro lado, los registros restantes del servidor estan
configurados para apuntar hacia el datacenter fisico, respaldado por un entorno de
replicacién en la nube.

La estrategia de respaldo se ejecuta de manera diaria, utilizando un enfoque incremental
para maximizar la eficacia y minimizar la carga de trabajo. Este proceso garantiza un nivel
de servicio del 100% para los correos electréonicos y un sélido 98% para los sitios web,
asegurando asi la continuidad operativa y la confiabilidad de los servicios ofrecidos por
Icultur.
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